
	
CRONOGRAMA	ANUAL	DE	REALIZAÇÃO	DAS	ACÇÕES	DE	FORMAÇÃO	-	ANO	2020	

	
	

ACÇÃO	DE	FORMAÇÃO	
	

FEV	 MAR	 ABR	 MAI	 JUN	 JUL	 AGO	 SET	 OUT	 NOV	

Acção	n°.	1:	Abordagem	prática	da	NM	ISO	9001:	
2015	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	2:	Sistema	de	Gestão	Ambiental	-	NM	ISO	
14001:2015	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	3:	Sistema	de	Gestão	da	Segurança	e	
Saúde	Ocupacional	-	NM	ISO	45001:	2018	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Accão	n°.	4:	Sistema	de	Gestão	da	Segurança	
Alimentar	-	NM	ISO	22000:	2006	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	5:	Auditoria	Interna	a	Sistema	de	Gestão	
-	NM	ISO	19011:	2018	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	6:	Sistema	de	Gestão	de	Energia	-	NM	ISO	
50001:	2015	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	7:	Requisitos	Gerais	de	Competência	
para	Laboratórios	de	Ensaios	e	Calibração	-	NM	
ISO	17025:	2006	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	8:	Abordagem	Prática	da	Metrologia	
	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°	9:	Hotelaria.	Serviços	de	restauração.	
Requisitos	para	a	implantação	de	um	sistema	
de	auto	controlo	baseado	nos	princípios	do	
HACCP	-	NM	433:	2012	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	10:	Pontos	de	Informação	Turística	e	
serviços	de	recepção	-	NM	ISO	14785:	2014	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	11:	Código	de	Boas	Práticas	de	Higiene	e	
Produção/	Noções	Básicas	de	HACCP	-NM	393:	
2017	e	NM	54:	2008	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	12:	Documentação	de	um	sistema	de	
gestão.	Planos	da	qualidade.	NM	ISO	10005:	2009	
e	NM	ISO	10013:	2010	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	



ACÇÃO	DE	FORMAÇÃO	
	

FEV	 MAR	 ABR	 MAI	 JUN	 JUL	 AGO	 SET	 OUT	 NOV	

Acção	n°.	13:	Ferramentas	para	a	melhoria	de	
gestão	da	qualidade	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	14:	Gestão	de	riscos		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	15:	Verificação	de	instrumentos	de	
medição1		

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	16:	Cálculo	de	incerteza	de	calibração.	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Acção	n°.	17:	Requisitos	gerais	para	a	rotulagem	
de	produtos	pré-medidos	e	para	a	venda	de	
mercadorias	sujeitas	ao	controlo	de	metrologia	
legal.	NM	15:2017	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	
	
Notas:	

ü O	programa	acima	está	sujeito	a	alterações	e	actualizações,	tendo	em	conta	as	necessidades	dos	clientes.		
	

ü A	reserva	de	lugar	somente	é	feita	mediante	o	envio	do	comprovativo	de	pagamento.	O	comprovativo	deve	ser	
enviado	5	dias	antes	do	início	da	formação.	

	
ü No	caso	de	impossibilidade	de	participação,	o	cliente	deve	informar	com	antecedência	de	3	dias	antes	do	início	

da	formação.	O	INNOQ	não	se	responsabiliza	pelo	reembolso	do	valor,	pelo	que,	o	formando	deverá	aguardar	
pela	próxima	formação.	

	
Contactos:	821507779;	formacao.innoq@gmail.com		

                                                                                                                                                                     Maputo, Janeiro de 2020 

																																																								
1	Curso	destinado	para	os	tecnicos	das	Direcções	Provinciais	da	Indústria	e	Comércio	e	Conselhos	Municipais	


